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Membres présents : 

 
Liliane DIGNAT  CHU Toulouse 
Michel FABRE CHU Bordeaux 
Fabienne BILLAULT CHU Montpellier 
Daniel PITON CHU Tours 
Patrice BRONSART CH Gonesse 
Christian PÉCHEUX CHG Laon 
Michel LECLÈRE EPS Barthélémy Durand  ÉTAMPES  
Jean–Luc DUFLOT CHU Toulouse 
Jean Luc JUSTET CH Fécamp 
Gilles PICOTTI CHS Clermont de l’Oise 
Alain CHATEL Hôpitaux Universitaires de Genève 

 

Excusés : 

Michel BARREAU CHS du Jura   Dole 
Bruno DELORGE CHU Amiens 
Gérard DE WILDE Retraité CHU Lille  
Jacques GILLET Retraité CHU Tours 
Philippe VENANT EPS Prémontré 
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ORDRE DU JOUR  

 

 

 

 

Le 1er octobre 2009 

 

 
o Organisation du prochain congrès de Genève, les 3 et 4 juin 2010 

� Présentation du site, organisation 
� Thématique du congrès 
� Pré programme 
� Dossier partenaires 

o Bilan du congrès de Toulouse 
� Résultats questionnaires de satisfaction congressistes et partenaires 
� Budget 
� Questions diverses 

 
o Groupes de travail  

� Thèmes 
� Calendrier 
� Objectifs 

 

 

Le 2 octobre 2009 

 

 
o Plan de formation 2010 

� Actions de formation 

 
o Questions diverses 

� Site Internet 
� Communication 
� Agenda 2010 

 

 

8H3O Accueil des participants par Monsieur Gilles PICOTTI, Responsable des transports au CHS de 

Clermont de l’Oise. 
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Le 1er octobre 2009 

 

1. Organisation du prochain congrès de Genève, les 3 et 4 juin 2010 
 

o Présentation du site : 

 

Alain Chatel nous informe que la direction des Hôpitaux de Genève souhaite vivement que le congrès 

soit organisé sur le territoire helvétique. 

Alain nous présente un diaporama descriptif du site retenu pour les 3 et 4 juin 2010.  

Un pré requis important pour la réussite de notre évènement annuel, Alain Chatel doit rencontrer les 

représentants des douanes pour mettre en place un protocole d’accord entre les partenaires, les 

hôpitaux de Genève et les douanes, et ainsi faciliter le passage de la frontière pour les exposants. 

Concernant l’hôtellerie, les congressistes pourront trouver un hébergement à Fernay-Voltaire, sur le 

territoire français. Des bus assureront les navettes entre les hôtels et le site distant de 5kms. 

 
o Programme accompagnant : 

 

Les accompagnants profiteront d’un programme de visites exceptionnelles pendant ces 2 journées : 

Visite de Gruyères, 

Croisière sur le lac Léman, 

Shopping dans le centre de Genève. 

 
o Espace exposition : 

 

Concrètement, Michel Fabre doit se rendre à Genève pour visiter le site fin Octobre pour vérifier la 

faisabilité d’un parc exposant, en mesurer les surfaces pour réaliser l’implantation des stands. A 

l’occasion de cette visite, Alain Chatel doit demander aux sociétés de service (location de chapiteaux 

et installations électriques) d’être présentes ce jour là pour concrétiser d’un commun accord l’espace 

mis à la disposition de nos partenaires. 

 
o Communication : 

 

Sur le plan de la communication, Alain Chatel doit adresser des photos des hôpitaux de Genève et du 

site pour illustrer nos supports de communication proposés par Céline Deschamps, ainsi qu’une liste des 

partenaires suisses potentiellement intéressés par notre congrès. 
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o Inscriptions 

Révision des tarifs : 

Proposition d’augmentation, rendue nécessaire. 

Les tarifs du congrès 2010 sont approuvés par les participants : 

Congressiste  adhérent   400,00 € (au lieu de 350 €) 

  non adhérent   500,00 € (au lieu de 450 €) 

 

Accompagnant avec adhérent   100,00 € (inchangé) 

  avec non adhérent  200,00 € (au lieu de 100 €) 

 

Retraité « promeneur » à jour de ses cotisations 050,00 € (inchangé) 

 
o Thématique du congrès 

 

Débat autour de la thématique du congrès, quelques grandes lignes en ressortent : 

Le changement stratégique : 

� Comment développer des activités médicales rémunérantes à coût maîtrisé en 

garantissant une qualité de prestation ?  

� Comment voit-on la fonction Transports dans les pôles ? 

 

Quelques mots clés  

Gestion de projet, Coût maîtrisé, Performance, Partenaire 

Ouverture du congrès 

Etat des lieux des actions à entreprendre, 

Evolution de la logistique hospitalière 

Table ronde avec cadre soignant, médecin, biologiste, responsable transport 

 

Quatre grands thèmes à développer : 

� Qu’est ce que l’on attend des Transports ? 

� L’évolution des transports et de la logistique au service du patient et la politique 

stratégique ? Quel changement, quelles organisations ? 

� Evolution technologique et optimisation des flux : rentabilité, traçabilité, diminution de 

personnels. 

� Quelle stratégie, quel scénario pour demain ? Changements idéologique, sociologique, 

scénario catastrophe. 
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o Pré programme 

 
Attente doc Fabienne 

 

o Calendrier 2009-2010 des actions à mettre en œuvre : 

Création d’un agenda reprenant toutes les activités de l’ARTH : 

Formation, 

Réunion, 

Congrès 

A J-8, le secrétaire rappelle aux opérateurs leurs missions. 

Il diffuse le calendrier aux membres du Conseil d’ Administration. 

 
Quand Quoi Qui Comment 
1 octobre 2009 Lancement opération recherche partenaires Christian mail 
7 octobre 2009 Photos Genève et HUG Alain Mail Céline 
27 octobre 2009 Visite site congrès Michel, Alain, Van Gool  
27 octobre 2009 Finalisation pré programme Liliane,Daniel,Céline  
30 octobre 2009 Finalisation démarche douanes Alain  

Octobre

 

31 octobre 2009 Envoi partenaires pré information Céline, Michel mail 
7 novembre 2009 Devis tentes, électrification Alain  
7 novembre 2009 Fin de relecture pré programme Daniel  
20 novembre 2009 Finalisation plan expo Michel  

Novembre 

30 novembre 2009 Finalisation plaquette partenaires Céline  
1 décembre 2009 Fin recherche intervenants Liliane, Fabie, Claude  
7 décembre 2009 Relecture plaquette partenaires Daniel  
11 décembre 2009 Envoi plaquette partenaires+pré programme Michel mail+courrier 

Décembre 

21 décembre 2009 Mise à jour fichier adhérent Christian, Daniel  

Janvier 8 janvier 2010 Envoi vœux + invitation + appel cotisation Christian, Daniel mail+courrier 

Février 5 février 2010 1er Rappel partenaires Michel mail 

5 mars 2010 2° Rappel partenaires Michel mail Mars 
15 mars 2010 Rappel général (congrès + cotises) Christian, Patrice mail+courrier 
2 avril 2010 3° Rappel partenaires Michel mail 
15 avril 2010 2° Rappel adhérent Christian, Patrice  mail+ 

téléphone 
15 avril 2010 Préparation assemble générale Liliane, Patrice  

Avril 

30 avril 2010 Envoi convocation assemblée générale Christian Mail+courrier 
3 mai 2010 4° rappel partenaires Michel  
12 mai 2010 Mise à jour annuaire Christian, Daniel  
12 mai 2010 Préparation annuaire Michel, Céline  

Mai 

15 mai 2010 3° rappel adhérent Christian  

Juin 3 juin 2010 CONGRES Tout le monde  
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2. Bilan du congrès de Toulouse 
 

o Résultats questionnaires de satisfaction congressistes et partenaires 
 
Très peu de retours, seulement 35 retours pour 96 congressistes .Les résultats des questionnaires de 
satisfaction congressiste sont satisfaisants. 
L’an prochain le questionnaire portera uniquement sur les points suivants : 

Déroulement de la formation, 
Qualité des intervenants, 
Contenue de la formation, 
Intérêt du thème. 

 
 

o Budget 
 
 

Dépense Recette 
Restauration 31143,00 € Partenaires 49500,00 € 
Imprimerie 2823,00 € Congressistes et accompagnants 35000,00 € 
Animation pédagogique 5138,00 € Participations diverses 4400,00 € 
Frais de déplacement 1647,00 €   
Salle des congrès, parc 
exposants 

40444 ,00 €   

Accompagnant 1877,00 €   
Divers  4300,00 €   
    
    
Total  87392,00 €  88900,00 
Résultat   + 1508,00 € 
 
Constat :  
Objectif des 120 congressistes participants non atteints pour recouvrir financièrement les frais de structure. 
 
 
 
  

3. Groupes de travail  
 

o Thèmes 
Deux thèmes sont retenus : 
 

� Collecte de données, définition de l’unité d’œuvre et tableaux de bord:  
Ce groupe de travail est composé de 9 Responsables Transports.  
Il est chargé de recenser les données, les unités d’œuvre utilisées, les types de tableaux de bord en place 
dans les services Transports de différents hôpitaux. Objectif : proposer une unité d’œuvre à méthodologie 
commune permettant la comparaison des activités des hôpitaux. 
Il est piloté par Liliane Dignat. Participeront : 

Mr Combes, Mr Fabre, Mr Gerbet, Mr Hoffman, Mr. Justet, Mr Leclère, Mr N’Simba, Mr Venant 
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� Rédaction de cahier des charges et de procédures 
 

Ce groupe de travail est composé de 9 Responsables Transports. 
Il est chargé de centraliser un ensemble de modèles de documents classiques liés à l’activité transport 
(recenser les documents existants tels que les cahiers des charges, procédures, contrats, tableaux de 
bord….. et procéder à l’écriture de documents complémentaires) 
Il est piloté par Michel Fabre, et comprend :  

Mme Dignat, Mr Augier, Mr Bronsart, Mr Chatel, Mr Delorge, Mr Leclère, Mr Pécheux, Mr Remaury 

 
o Calendrier 

Les deux responsables de groupe doivent prévoir chacun une réunion de travail avec les membres de leur 
groupe.  
 

o Objectifs 

Mise sur le site de l’ARTH à disposition de nos adhérents pour téléchargement et utilisation à 

personnaliser sur leur établissement. 

 

 

4. Plan de formation 2010 
 

o Actions formation 

Le calendrier des formations 2010, 2011 est finalisé, il sera prochainement sur le site. 

Attente doc Fabienne 

 

 

 
5. Questions diverses 
 

o Site Internet 
 

Céline DESCHAMPS est chargée de la mise à jour du site Internet.  

Le 20 de chaque mois, recenser des informations émanant des adhérents pour publication sur le site. 

Christian PÉCHEUX transmettra un message aux adhérents pour collecter des informations, des 

expériences, des questions, qui permettront de faire vivre l’actualité des transports hospitaliers. 
 

 

 

 

Le Secrétaire      Le Secrétaire Adjoint 

Patrice BRONSART     Michel LECLÈRE 


